
プライバシーポリシー 
 
 

Pharmaspectra US, LLC（米国）（「当社」）は、データ主体（「（ご）本人」）のプライバシーと個

人情報が非常に重要であると認識しており、日本の個人情報の保護に関する法律（「法」）、法に基

づく政令、規則、ガイドライン又はその他のプライバシー保護に関する適用法等（「法令等」）を遵

守することにより、個人情報を保護することをお約束します。当社は、本人に関する情報を収集、使

用、保存、移転及び共有する方法に関する透明性を維持します。このプライバシーポリシー（「本方

針」）は、当社が収集するご本人に関する情報の利用方法を説明するものです。本方針における用語

は特に本方針で定義されない限り、法の定義するところによります。 

 

なお、当社と、当社の関係会社である Pharmaspectra Group Ltd（英国）及び Pharmaspectra Informatics 

PVT LTD（インド）を併せて、以下「当グループ」といいます。 

 

１ 本方針の対象範囲 

本方針は、ご本人について当社が収集する個人情報の取扱いに適用されます。 

 

２ 本方針の公表 

当社は、ウェブサイトの見やすい部分に掲載するなどの適切な方法によって、本方針を公表します。 

 

３ 当社が収集する個人情報の種類 

当社は本サービスを提供するため又は当社の事業の運営に関連して、ご本人の個人情報を収集します。

具体的な内容と使用目的は以下の通りです。 

 

公開情報：当社は、ご本人が公開している情報を、公開情報源、ご本人からの提供、及び当社に提供

する法的権利を有すると考えられる第三者、から取得します。これらの情報は、ご本人の仕事・専門

分野、又はご本人が関係していた研究に関連して、ご本人が出版、著述、又はその他の方法で公開し

た記事又はその他情報に関連する情報です。これらの情報には、ご本人の氏名、雇用主／職業上の所

属、その他職業上の経歴データ（職歴、その他のデジタル・アナログ出版物、及び認証・受賞歴など）、

並びにそれらに関連する一切の連絡先情報が含まれます。例えば、ご本人の専門分野において発表さ

れた論文やご本人が関係している研究に関連する論文に添付された情報をそのまま収集することがあ

ります。 

 

コミュニケーションに関する情報：ご本人から何らかの目的において当社に連絡いただいた場合やコ

ミュニケーションが開始された場合、当社はこれらコミュニケーションの内容に基づいてご本人に関

する情報を収集する可能性があります。 

 

アクセスに関する情報：ご本人の当社のウェブサイトへのアクセス方法及び当社のウェブサイトとの

関わりの中で、当社はクッキー、トラフィック分析などの形でかかる情報を収集します。 

 

その他情報：上記の他、ご本人から当社に提供される情報を収集します。 

 

当社は要配慮個人情報を取得しません。 

 

４ 当社が取り扱う個人情報の利用目的 

当社の個人情報の利用目的は次のとおりです。 



 

第三者提供：当社は、法令等を遵守した上でその要件を満たす場合に限り、個人データを第三者に提

供します。 

 

ご本人とのコミュニケーション：当社は、ご本人に連絡するため、ご本人とのやり取りを管理するた

め、当社の顧客やクライアントがご本人の専門分野や研究に関連した特定の催しやイベントにご本人

を招待できるようにし、またこれを管理するために、個人情報を使用します。当社は、ご本人が公開

した、又はご本人に代わって公開されたご本人の個人情報を第三者に提供することがあります。これ

により、当該第三者は、ご本人の専門分野や研究、又はご本人が発表した論文等に関してご本人に連

絡を取ることがあります。 

 

その他：上記利用目的に加え、当社は以下の目的で個人情報を取り扱います。(1）適用法の遵守、（2）

政府当局及び公的機関からの問い合わせ及び要求への対応、（3）有効な法的措置の遵守、（4）当グ

ループ、従業員及びその他の一般の人々の権利、資産、プライバシー、安全及びその他の利益の保護、

（5）ウェブサイトのセキュリティ対策、（6）緊急事態への対応、（7）詐欺及び犯罪の防止、（8）

その他上記に付随又は関連する正当な目的、（9）内部又は外部監査、（10）当社の記録の更新、（11）

内部分析及び経営管理、（12）有効な同意が得られたその他の目的、及び（13）その他適用される法

令により取扱いが認められている目的 

 

５ 個人情報の削除 

当社は、利用目的を達成するために必要な範囲内で個人データを正確かつ最新の状態に保ち、そのよ

うな利用が不要になった場合には遅滞なく個人データを削除するように努めます。 

 

６ EU及び英国による十分性認定に基づく受領データ 

当社が EU 及び英国の十分性認定に基づき個人データを受領した場合、当社は法令等（「個人情報の

保護に関する法律に係る EU 域内から十分性認定により移転を受けた個人データの取扱いに関する補

完的ルール」を含むがこれに限らない。）によって追加される義務を遵守します。 

 

７ 外国にある第三者に対する個人データの提供 

当社は、ご本人の個人データの国際的な移転を法令に従って実現するために、当グループ内で個人情

報を共同利用する場合や、個人情報の取扱いを第三者（ベンダーなどを含む）に委託する場合には、

外国（英国、インドを含む）の他の事業者との間で、法で定められたレベルと同等以上の個人情報保

護を確保するための契約を締結しています。 

 

共同利用される個人データの種類： 公開情報、コミュニケーションに関する情報、アクセスに関する

情報、その他ご本人から当社に提供される情報 

 

共同利用者の範囲：当グループ 

 

利用者の利用目的：本人とのコミュニケーション、上記 4「その他」に規定されている目的 

 

当該個人データの管理責任者の氏名又は名称： 

米国、07940、ニュージャージー州、マディソン、メインストリート 210、2 階 

Pharmaspectra US, LLC 

担当 プライバシーオフィサー（support@pharmaspectra.com） 

 

８ オプトアウトによる第三者提供 

mailto:support@pharmaspectra.com


当社は、以下のとおり、当社が保有する個人データ（要配慮個人情報を除く。）について、あらかじ

めご本人様の承諾を得ることなく第三者に提供します。ただし、下記（4）のとおり、下記（5）の方

法に基づく本人の求めに応じて、当該本人が識別される個人データの第三者への提供を停止します。 

 

（1）オプトアウトによる第三者への提供を含む当社の利用目的 

(a)利用目的：第三者（当社の顧客及びクライアント）が、ご本人の専門分野や研究に関連した特定の

催しやイベントにご本人を招待できるようにし、またこれを管理するために、個人データを第三者に

提供します。 

(b)情報の提供先：製薬・ヘルスケア業界の企業 

(c)情報の取得元：インターネット、論文、情報誌等の各種公開情報 

(d)情報の取得方法：インターネット、論文、情報誌等の各種公開情報の閲覧 

(e)情報の加工方法：ご本人又は該当する公開情報源から当該個人データを正確に入手し、当社が保有

又は受領しているご本人の既存の個人データ（ご本人から直接又は間接的に提供された当該個人デー

タを含む）と照合することにより、個人データの正確性を保つよう努めています。 

(f)情報の適切な取得：個人情報保護法ガイドラインに従い、第三者から提供を受けた個人データは、

当該第三者の取得の経緯を確認し、適切な方法により取得しています。 

 

（2）第三者に提供される個人データの項目 

氏名、役職、職位、所属会社・機関名、生年月日、性別、国籍、電子メールアドレス、自宅住所、電

話番号、FAX番号、居住国、論文名、書籍名、論文要旨、書籍要旨、雇用主・職業上の所属、その他

職業上の経歴データ（職歴、その他のデジタル・アナログ出版物、認証・受賞歴など）、それらに関

連する連絡先情報 

 

（3）第三者への提供の方法 

オンラインプラットフォームや第三者（顧客やクライアント）独自の CRM システムを利用した電磁

的方法  

 

（4）本人の求めに応じて第三者への提供を停止いたします。 

 

（5）本人の求めを受け付ける方法 

第三者提供の停止をお求めになる場合、ご本人から以下の電子メールアドレスへその旨ご連絡くださ

い。 
support@pharmaspectra.com 
 

９ クッキー及び追跡通知 

当社は、当社のウェブサイトの利用を容易にし、本人のサービスエクスペリエンスを向上させるため

にクッキー（Cookies）を使用します。当社のウェブサイトのいずれかにアクセスすると、当社のサー

バーから本人のコンピューター又はデバイスにクッキーが送信されます。スタンドアロンで使用され

ている場合、クッキーは本人個人を識別しませんが、本人のウェブブラウザを認識します。したがっ

て、本人が以前に当社に対し身元を明らかにし、クッキーが送信され、同じブラウザで当社のウェブ

サイトにアクセスされた場合、当社はそのアクセスが本人によるものであることを識別できる可能性

があります。しかし、本人が当社に本人の情報を一度も開示したことがなければ、当社は本人を特定

することはできません。 

クッキー及びその他の類似技術について、及びその仕組みに関する詳細については、

https://www.pharmaspectra.com/cookie-policyを御覧ください。 

 

１０ 個人情報の漏洩等が発生した場合の対処 



「個人データの漏えい等の事案が発生した場合等の対応について」に基づき、当社は個人情報等の漏

洩が発生した場合の対応を行います。具体的には、（１）内部報告及び被害拡大防止、（２）事実の

調査と原因解明、（３）被害者の特定、（４）再発防止策の検討、（５）被害者への連絡、（６）事

実と再発防止策の公表及び（７）関係当局への報告が含まれます。 

 

１１ ご本人が 18歳未満のお子様である場合について 

当社は、お子様の安全及びプライバシーの重要性を認識しています。当社のウェブサイトはお子様の

興味を引くようにデザインされておらず、18 歳未満のお子様による利用を意図していません。当社は

18歳未満の個人データを取り扱いません。仮にご本人が 18歳未満である場合、当社は、当社のウェ

ブサイト又はサービスの利用を認めません。   

 

１２ ご本人自身の個人情報の開示等 

法の定めに従って、当社は、ご本人の個人情報の開示等に関する要求に応じます。下記のご質問と苦

情の連絡先の住所又は電子メールアドレスに書面にてご要望事項をお送りください。本人確認のため、

公式な身分証明書のコピーをお送りください。 

 

１３ ご質問と苦情の連絡先 

本方針又は本人の個人情報に関するご質問や苦情については、以下の連絡先までお問い合わせくださ

い。 

米国、07940、ニュージャージー州、マディソン、メインストリート 210、2 階 

Pharmaspectra US, LLC 

担当 プライバシーオフィサー 宛 
support@pharmaspectra.com 
 

日本国内のお客様は、 

Pharmaspectra 東京オフィス 

hisanobu.hirayama@iqvia.com 

までご連絡頂ければ日本語でご対応いたします。 

 

１４ 本方針の変更 

当社は、新しい方針を当社ウェブサイトに公表する方法により、本方針を随時変更することがありま

す。 

 
 

発効日：2021 年●月●日 
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